
Создание комфортной психологически безопасной среды в
образовательном учреждении в рамках инклюзивного подхода

Что такое психологическая безопасность в образовательном
учреждении?

Психологическая безопасность – это состояние, при котором человек
чувствует себя свободным от страха быть осужденным, высмеянным или
отвергнутым за свои мысли, чувства или действия. В образовательном
учреждении это проявляется в следующих аспектах:

• Уважение и принятие: Каждый ученик чувствует себя принятым таким,
какой он есть, со всеми своими особенностями и потребностями.

• Свобода самовыражения: Ученики не боятся высказывать свое мнение,
задавать вопросы и выражать свои чувства, даже если они отличаются от
мнения большинства.

• Отсутствие буллинга и дискриминации: В школе создана культура, в которой
не терпят агрессию, травлю и любое проявление дискриминации.

• Поддержка и понимание: Ученики знают, что могут обратиться за помощью
и поддержкой к учителям, психологам и другим членам школьного
сообщества.

• Возможность совершать ошибки: Ученики не боятся совершать ошибки,
понимая, что это часть процесса обучения и развития.

Почему психологическая безопасность так важна для инклюзии?

Для детей с особыми потребностями, психологическая безопасность имеет
особое значение. Они могут быть особенно уязвимы к стигматизации,
предвзятому отношению и травле. Если ребенок не чувствует себя в
безопасности, он не сможет сосредоточиться на учебе, развивать свои навыки
и строить здоровые отношения со сверстниками.

Для всех учеников, психологическая безопасность создает благоприятную
среду для обучения и развития. Когда дети чувствуют себя комфортно и
уверенно, они более открыты к новым знаниям, лучше усваивают материал и
проявляют большую инициативу.

Как создать психологически безопасную среду в образовательном
учреждении?



Создание психологически безопасной среды – это комплексный процесс,
требующий усилий от всех участников образовательного процесса:
администрации, учителей, психологов, родителей и самих учеников. Вот
несколько ключевых шагов, которые можно предпринять:

• Обучение и повышение осведомленности: Проведение тренингов и
семинаров для учителей и персонала школы по вопросам инклюзии,
толерантности и психологической безопасности.

• Разработка и внедрение четких правил и процедур: Создание школьного
кодекса поведения, в котором четко прописаны правила общения и
последствия за нарушение этих правил. Особое внимание следует уделить
профилактике буллинга и дискриминации.

• Создание системы поддержки: Обеспечение доступа к психологической
помощи для учеников и учителей. Организация работы психолога,
социального педагога и других специалистов, которые могут оказать
поддержку в сложных ситуациях.

• Развитие эмпатии и взаимопонимания: Использование интерактивных
методов обучения, таких как ролевые игры, дискуссии и групповые проекты,
которые способствуют развитию эмпатии и взаимопонимания между
учениками.

• Активное участие родителей: Вовлечение родителей в процесс создания
психологически безопасной среды. Организация родительских собраний,
семинаров и консультаций, посвященных вопросам инклюзии и
психологического благополучия детей.

• Создание пространства для диалога: Организация регулярных встреч и
собраний, на которых ученики, учителя и родители могут открыто обсуждать
проблемы и делиться своими переживаниями.

• Поддержка позитивных взаимоотношений: Создание возможностей для
совместной деятельности учеников с разными потребностями. Организация
внеклассных мероприятий, кружков и клубов по интересам, которые
способствуют формированию дружбы и сотрудничества.

• Мониторинг и оценка: Регулярная оценка психологической безопасности в
школе с использованием анонимных опросов, фокус-групп и наблюдений.
Анализ полученных данных и принятие мер по улучшению ситуации.

Роль психолога в создании психологически безопасной среды:

Психолог играет ключевую роль в создании психологически безопасной среды
в образовательном учреждении. Он может:



• Проводить диагностику психологического климата в школе.

• Оказывать индивидуальную и групповую психологическую помощь
ученикам и учителям.

• Проводить тренинги и семинары по развитию коммуникативных навыков,
управлению конфликтами и профилактике буллинга.

• Консультировать учителей и родителей по вопросам инклюзии и
психологического благополучия детей.

• Участвовать в разработке и реализации программ по созданию
психологически безопасной среды.

Как психолог, работающий в сфере образования, я убеждена, что создание
комфортной и психологически безопасной среды является фундаментом для
успешной инклюзии. Инклюзивное образование – это не просто механическое
объединение детей с разными потребностями в одном классе, это, прежде
всего, создание пространства, где каждый ребенок чувствует себя ценным,
уважаемым и может полностью реализовать свой потенциал. Без
психологической безопасности, инклюзия рискует превратиться в
формальность, не принося реальной пользы ни детям с особыми
потребностями, ни их сверстникам.

В заключение:

Создание комфортной и психологически безопасной среды – это не просто
задача, это необходимость для успешной реализации инклюзивного
образования. Только в атмосфере уважения, принятия и поддержки каждый
ребенок сможет полностью раскрыть свой потенциал и стать успешным
членом общества. Как психологи, мы должны активно участвовать в этом
процессе, оказывая поддержку всем участникам образовательного процесса и
создавая условия для того, чтобы каждый ребенок чувствовал себя в школе
как дома. Это инвестиция в будущее, которая принесет свои плоды в виде
здорового, образованного и социально активного поколения.


