
«Цифровое поколение»:  развитие или деградация студента. 

Во всех учебных заведениях страны учатся студенты, которые очень большое 

количество времени отдают информационным технологиям (в той или иной форме). 

Появился даже термин «цифровое поколение». «Цифровое поколение» в образовании и  в 

повседневной жизни - это   развитие или деградация студента? В этой статье мы попытаемся 

ответить на поставленный вопрос. 

В начале XXI века важнейшими факторами жизни и профессиональной деятельности 

человека стали компьютер, Интернет, разнообразные средства мобильной связи, социальные 

сети. Их появление за последние 20 лет радикально изменило окружающий мир, став 

важными и необходимыми средствами общения и деятельности людей, в том числе 

образовательной. 

Поколение людей, родившихся в конце 1990-х — начале 2000-х годов, получило в 

работах многих зарубежных исследователей название «цифрового поколения» или 

«поколения Z». Это дети и подростки, социализация которых проходит в условиях широкого 

распространения цифровых технологий в сфере обыденной жизни, образования и 

профессиональной деятельности.  

Понятие «цифровое поколение» («поколение Z») возникло в рамках теории поколений, 

которая начала разрабатываться Н. Хоувом и В. Штраусом. Согласно этим авторам, 

поколенческие ценности складываются под влиянием условий жизни и воспитания ребенка 

до 12–14 лет, являются глубинными, подсознательными, определяют формирование 

личности и оказывают влияние на жизнь, деятельность и поведение людей.  

Исследователи, работы которых можно во множестве найти в Интернете, отмечают 

целый ряд особенностей представителей «цифрового поколения»: 

 — дети чуть ли не с момента рождения общаются с внешним миром преимущественно 

через экраны мобильных телефонов и дисплеи компьютеров; 

 — им трудно заводить друзей в реальном мире; виртуальное общение преобладает над 

личным; дети быстро вступают в онлайновый контакт, однако реальные дружеские связи для 

них затруднены;  

— при виртуальном общении визуальный язык заменяет привычный для предыдущего 

поколения обычный текст; 

 — каждый день дети и подростки, теперь уже и студенты, успевают просмотреть 

множество экранов, поэтому у них растет скорость восприятия информации, однако они с 

трудом удерживают внимание на одном предмете;  

— для них гораздо привычнее читать короткие новости, чем какую-нибудь статью; 

образ их мыслей отличается фрагментарностью, а суждения — поверхностностью; 

 — авторитет родителей уменьшается в пользу всезнающего Интернета, увеличивается 

психологическая дистанция между ребенком и взрослым, а вместе с этим страдает процесс 

передачи опыта от родителей к детям. Недостаток позитивных эмоциональных контактов в 

семье и избыток информации приводят к нарушениям развития нервной системы: дети легко 

возбудимы, впечатлительны, непоседливы, менее послушны; 

 — многие подростки зачастую плохо ориентируются даже в собственном городе, хотя 

быстро найдут нужное место на своем мобильнике;  

— растет число детей «поколения Z», страдающих от избыточного веса;  

— у них размыты социальные и гендерные ориентации, возникают проблемы 

самоидентификации, зыбкими становятся понятия брака и семьи;  

— отсутствует реальный жизненный опыт, дети не могут решать даже небольшие 

проблемы, они вырастают чувствительными и пессимистическими, немногие смогут 

добиться независимости собственными усилиями; 

 — Z-поколению присуще «витание в фантазиях», им с трудом удается отделить черты 

виртуальных героев от реальных; основная причина оторванности от реальности — 

навязчивая массовая культура; 

 — почти всю информацию дети «поколения Z» получают из сети, что придает им 

уверенности в своих взглядах, которые далеко не всегда правильны; 



 — дети этого поколения ориентированы на потребление и более индивидуалистичны, 

чем дети предыдущего поколения; они нетерпеливы и сосредоточены в основном на 

краткосрочных целях, при этом менее амбициозны. 

 Многие авторы пишут о «клиповом мышлении» (от англ. «to clip» — обрезать, 

обрывать, делать вырезки), складывающемся в «цифровом пространстве» жизни детей и 

подростков. Так, Т.В. Семеновских пишет, что это процесс отражения множества свойств 

объектов без учета связей между ними, характеризующийся фрагментарностью 

информационного потока, алогичностью, разнородностью поступающей информации, 

высокой скоростью переключения между фрагментами информации, отсутствием целостной 

картины восприятия окружающего мира. Человек, обладающий «клиповым мышлением», 

воспринимает мир не целостно, а как череду почти не связанных между собой частей, 

фактов, событий. Он затрудняется, а подчас не способен анализировать какую-либо 

ситуацию, ведь ее образ не задерживается в мыслях надолго, он почти сразу исчезает, а его 

место тут же занимает новый.  

 «Клиповое мышление», строго говоря, вовсе не является мышлением. Свой, отнюдь не 

позитивный «вклад» в эту ситуацию вносит пресловутый ЕГЭ, в результате введения 

которого, «клиповость» познавательной деятельности значительно возросла.  

 

Компьютер, мобильный телефон, иные цифровые устройства, интернет, социальные 

сети, IT-средства за последние 20 лет радикально изменили окружающий мир. Они стали 

важными средствами деятельности и значимым средством общения для современных людей. 

Причем с течением времени пространство цифровой реальности только 

расширяется, становясь все более значимым фактором нашей жизнедеятельности. 
Современные психолого-педагогические исследования проблемы "цифрового 

поколения" можно разделить на: 

 - "Антагонисты" концентрируются на негативных последствиях процессов 

цифровизации - снижение общего интереса к обучению представителей цифрового 

поколения, снижение системности мышления (т.н. феномен "клипового мышления") и др.  

 - "Протагонисты" отмечают позитивные эффекты: более высокий уровень "цифровой 

грамотности" и адаптированности к современному миру, более широкие возможности для 

получения информации, творчества и самовыражения, снижение географических, 

межрасовых и межэтнических барьеров в общении, большую толерантность, способность к 

так называемому многозадачному мышлению и др. 

 Понятие "цифровой грамотности" включает в себя представление о различии в 

степени освоения цифровых технологий различными людьми или группами людей, в том 

числе поколениями. Ряд исследователей показывают, что уровень цифровой 

грамотности сильно дифференцирован внутри "цифрового поколения" и существенно 

зависит от иных факторов (уровень и тип образования, социально-экономический 

статус, наличие доступа к цифровым технологиям и др.), чем принадлежностью к 

определенному поколению. 

Исследования связи между особенностями "цифрового поколения" и эволюцией 

современного обучения: являются ли внедрение цифровых технологий в образование и 

связанные с этим изменения наиболее адекватным ответом на образовательные 

потребности и особенности стиля обучения "цифрового поколения"? 

Ряд исследований демонстрируют определенные преимущества, которые дает 

использование цифровых средств и технологий (планшетов, мобильных телефонов, 

видеоигр, блогов, специализированных ИКТ-технологий) для обучения представителей 

"цифрового поколения". Но существует группа исследований, показывающих, что 

успешность обучения "цифрового поколения" зависит не столько от использования 

цифровых технологий, сколько от квалификации преподавателя, его стиля преподавания, 

что высокие результаты вполне могут быть достигнуты и при использовании 

традиционных моделей и методов обучения, что целый ряд специальных цифровых 

технологий обучения мало используется представителями "цифрового поколения" без 

специальных усилий и отработанной методики преподавателя 


